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Auszeichnung und Bestnote im Digital Banking fir die Sparkasse
Leverkusen

Die Sparkasse Leverkusen hat erneut eine Auszeichnung erhalten. Das Online-Ban-
king der Sparkasse wurde als das Beste in Leverkusen bewertet. Die Auszeichnung
wurde von dem ,,Deutsches Institut fiir Bankentests” in Kooperation mit der Zeitung
"DIE WELT" verliehen. Erstmals testierte das renommierte Institut die besten Banken
und Sparkassen auf dem Gebiet des digitalen Bankings.

»Wir freuen uns sehr tiber diese besondere Auszeichnung fiir unsere Sparkasse. Das
Testat mit Qualitatssiegel zeigt uns, dass wir in Sachen Digitalisierung im Sinne unse-
rer Kundinnen und Kunden richtig handeln®, sagt Dierk Hedwig, der Pressesprecher
der Sparkasse. ,,Ein solcher Qualitatspreis von kompetenter und unabhdngiger Stelle
ist eine wichtige Bestatigung fur unsere Digitalstrategie und unseren Weg in die Zu-
kunft®.

Der Qualitatstest der Finanzinstitute wurde wissenschaftlich verldsslich und objektiv
bewertet. Er basiert auf einheitlichen und relevanten Bewertungskriterien in Bezug
auf Website, App und Prdasenz in sozialen Netzwerken. Pro Kreditinstitut werden bis
zu zwanzig qualifizierte und neutrale Probanden eingesetzt, die anhand von mehr als
sechzig Einzelkriterien, darunter Sicherheitstools, digitale Zahlsysteme, Banking Fea-
tures, Such- und Fehlfunktionen und beispielsweise Design das digitale Angebot tes-
ten. Die einzelnen Bewertungen werden anschlielend zu einer Gesamtnote zusam-
mengefasst.

Die Sparkasse Leverkusen freut sich, im , Digital Banking-Test“ mit der Note ,,sehr
gut“ abgeschnitten zu haben und 1adt alle Kundinnen und Kunden dazu ein, sich von
der hohen Qualitat des digitalen Angebotes zu tiberzeugen.

Wenn Sie weitere Fragen haben, wenden Sie sich bitte direkt an:

Dierk Hedwig

Pressesprecher

Telefon: 0214 355-3104

Fax: 0214355-1117

E-Mail:  dierk.hedwig@sparkasse-lev.de
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